
【電算中心】微軟調整 Office for macOS／iOS 支援政策公告 

說明： 

一、 Microsoft 已公告自 2026 年 7 月 13 日起，未更新至支援版本之 macOS 與 iOS 

裝置，Office 應用程式可能進入功能受限模式，屆時仍可開啟、檢視及列印文件，但

將無法編輯、儲存或建立新文件。Windows 與 Android 裝置不受此次影響。 

 

二、 本次主要影響使用下列產品之使用者： 

1. Office 2019 for Mac 

2. Office 2021 for Mac 

3. Microsoft 365（Mac／iPhone／iPad）Office Apps版本 

三、 處理方式 

1. 請先更新作業系統至支援版本： 

⚫ Mac：macOS 12（Monterey）或更新版本。 

⚫ iPhone／iPad：iOS／iPadOS 17 或更新版本。 

2. 使用 Office 2019 for Mac 或 Office 2021 for Mac： 

⚫ 請登入 Teams，至【電算中心軟體下載】團隊重新下載並安裝 Office 2024 for 

Mac。 

⚫ 請參考行政諮詢組網站>微軟軟體使用管道 

3. 使用 Microsoft 365（Mac／iPhone／iPad）Office Apps版本： 

⚫ 請登入 Microsoft 365 入口網站，重新下載並安裝最新版 Office 應用程式。 

⚫ 請參考行政諮詢組網站>微軟軟體使用管道 

四、 若設備因硬體限制無法升級至支援的作業系統，請改用 Microsoft 365 網頁版，或使

用符合支援條件的其他裝置。 

參考資訊 

Microsoft 官方公告： 

https://support.microsoft.com/zh-tw/office/lifecycle/officeinstall/update-m365-office-

macos-ios 

https://web-ch.scu.edu.tw/admin/web_page/2112
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